GUIDE UTILISATEUR DE VOTRE ESPACE
LICENCIE

Désormais, tout licencié dispose d’un espace FFCK, appelé «<Mon espace».

Tous les licenciés peuvent désormais saisir eux-mémes leur licence si le club a accepté cette
fonctionnalité. L'espace licencié permet d’effectuer un ensemble de démarches administratives en
ligne, n'importe ou, n’'importe quand et par le licencié, lui-méme.

Ce nouvel epace dédié au licencié permettra une grande fluidité dans les divers échanges entre la
fédération, les comités, les clubs et les licenciés. L'espace licencié offre de nouveaux outils et de
nouvelles ressources aux licenciés de la FFCK : un espace intranet personnel, 'acces a ’ensemble de
ses documents administratifs (licence, dipldme de formation, pieces dématérialisées...).

Chaque licencié devra, pour cela, créer son espace et se voir octroyer des identifiants.

Ceguide utilisateur a pour butde vous accompagnerdans la prise en main de cette nouvelle plateforme,
et de vous présenter étape par étape le fonctionnement et 'ensemble des fonctionnalités de votre
nouvel espace licencié.

A louverture de la nouvelle plateforme, un service de base sera déployé avec les fonctions essentielles

au démarrage : demande de prise de licence, demande de mutation, visibilité de vos diplémes...
Ce guide sera mis a jour régulierement et vous présentera les modules lorsqu’ils seront mis en service.
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A A
|. CONNEXION A VOTRE ESPACE LICENCIE

Pour vous connecter, rendez-vous sur la page suivante : https://monespace.ffck.org

Vous pouvez accéder au site en cliqguant sur «espcae licencié» sur le site de la fédération (ffck.org)

I-'Fl:i(\,

Canoé IKayax et Sports de Pagaie OEKA | LA TRIBU PRATIQUER  COMPETITIONS NOS SITES FORMATION / EMPLOI

CANOEGO E-SHOP ESPACE LICENCIE ESPACE CLUB STOP VIOLENCES CON1

A. SE CONNECTER SI VOUS AVEZ LN COMPTE EXISTANT (SUR L'ANCIEN EXTRANET - GOAL)

Lors de votre premiere connexion, vous devez effectuer une procedure de réinitialisation de mot de
passe en cliguant sur cliquez sur «mot de passe oublié ?»

\ ) J
Canoé KKayak et Sports de Pagaie
Retrouver mes identifiants

Canoé I(ayaK et Sporls de Pagaie Compléter fensemble des informations ci-dessous pour recevoir

N
\

 FreK.

. . g = vos identifiant et mot de passe par mail. Vous devez utiliser les
1 cFaégz:ﬂ:::‘::ni;i‘:(o)::o:i:;ia: | Fédération Francaise Canog Ka)rak et mémes informations que celles fournies lors de votre
v . enregistrement ou demande de licence (données et orthographe
Sport Sports de Pagaie identiques)
c pry
Connexion En cas de probléme avec ladresse mail ou de compte
inconnu, veuillez contacter la fédération
2 Nom dutilisateur / identifiant

Code adhérent
Mot de passe oublié 2

Mot de passe
a " 2 nNom

Mot de passe oublié 7
2 Prénom

Premiére visite sur FFCK
4 ou création de compte % $

En continuant vous confirmez étre en accord
avec nos conditions dutilisation et [utilisation

I @

Me connecter % __ﬁ
EH Date de naissance
des cookies

: - Au format : JJ/MM/AAAA
ol ?! . L .o
Premiére visite sur FFCK
¥ ©2020 Réalisation Exalto ou création de compte * € Page daccueil EA Envoyer mes identifiants

Remplissez les champs demandés et cliquez sur «envoyez mes identifiants»

e Votre numéro de licence est un numeéro a 6 chiffres.
. e Lesinformations saisies doivent étre identiques a celles qui figruent sur votre licence.

Vous pourrez réinitiliser votre mot de passe en suivant les instructions regcues par mail.

Si Uadresse associée a votre licence n’est plus valide, vous devez contacter votre club pour lui
transmettre une adresse mail a jour afin de 'associer a votre fiche.
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B. SE CONNECTER ET CREER UN COMPTE
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Sivous étes nouveau licencié et que vous n‘avez jamais eu de licence a la FFCK, cliquez sur « premiere

visite ou création de compte», puis confirmez que vous souhaitez procéder a une «création de compte».

Il vous faudra renseignez vos données civiles et remplissant 'ensemble des champs demandés.

N
\

A FFCK.

Canoé Kayak et Sports de Pagaie
AN  Fédération Francaise Canoé Kayak et
Sports de Pagaie

2 Nom dutilisateur / identifiant

8 Mot depasse @

Mot de passe oublié ?

>

Premiére visite sur FFCK
4 ou création de compte % s

En continuant vous confirmez etre en accord
avec nos conditions dutilisation et [utilisation
des cookies

8 CIVILITE DE LA PERSONNE

Civilité *

Nom *

LEBEL

Nom de famille de naissance

Mationalite *

Frangais(g) ~

A
FI.,\

CK.

Cano# IKayak et Sports de Pagaie

Si vous navez jamais é&té adhérent de la
Fédération Frangaise Canoé& Kayak et Sports de
Pagaie, vous pouvez créer votre compte. Au cas
ol vous &tes ou avez déja été adhérent de la
Fédération Frangaise Canoé Kayak et Sports de
Pagaie, vous pouvez activer votre compte ou
retrouver vos identifiants pour accéder a vos
informations personnelles

Compte existant

F-3
Création de compte

w4

Cano# Kayax et Spors de Pagaie
Nouveau compte

Complétez I'ensemble des informations
ci-dessous afin  de commencer la
création de votre compte.

2 Nom
2 Prénom

& Date de naissance

Au format : JU/MM/AAAA

Créer mon compte

< Retour

Prénom *

Pauline

Date de Naissance *

25/058/1995

Nationalité secondaire

¢ HONORABILITE

Lieu de naissance

Département de naissance

B ADRESSE POSTALE

Batiment

N* Voie

B\ Enregistrer

Type Voie

Commune de naissance

Escalier

Une fois les champs complétés,
cliquez sur «enregistrer»

Votre compte a été créé, veuillez suivre les instructions recues dans votre boite mail (renseignée

précédemment).
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2. PRESENTATION DE L'INTERFACE DE VOTRE ESPACE LICENCIE
A. LA PAGE D'ACCLEIL

La page d’accueil de votre nouvel espace licencié présente de multiple informations et fonctionnalités
présentées ci-dessous.

La barre latérale en haut de page contient différents onglets qui vous permettront d’acceder a diverses
fonctionnalités de la plateforme.

e Informations : Mise a jour de vos données

e Licences: Téléchargement de votre attestation d’adhésion

e Documents : Acces a l'espace documentaire mis a votre disposition par la fédérétion,
les comités et votre club

e Commande : Historique de vos opérations financieres

e Diplémes/formations : Visualisation des diplébmes

e Calendrier fédéral : Visibilité du calendrier

e Mutation : demande de mutation - Informez votre club avant toute demande.

> Accueil 2 Informations & Licences i Documents B Commandes € Diplomes / Formations |M Wanifestations Calendrier fédéral

= Mutations

& Derniers articles

Ici, consultez les actualités a la une de
la FFCK!

Bienvenue sur votre nouve ...

Bienvenue sur le nouveau portail dédig
aux licencies de la Fédération
Francaise de Canocé Kayak et sp ...

Non licencié
SUR LA SAISON EN COURS

Par M BAZIN PATRYCE-  Lire plus
23/12/2024 »

Prendre une licence

Demande de — A gauche de ’écran, retrouvez facilement des boutons qui vous

permettent de faire une demande de licence, demander une
mutation ou de visualiser votre licence.
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3. FAIRE LINE DEMANDE DE LICENCE

A Cette procédure est possible seulement si votre club a autorisé la demande de licence par
Padhérent. Si dés la 1ere étape vous ne pouvez pas sélectionner votre club, alors vous ne pouvez
pas faire la pré-saisie de votre licence. Votre club procédera, lui-méme, a la prise de votre licence.

©

Choix de la structure Informations de la personne Choix de la licence Récapitulatif de la commande

La demande de prise de licence s’effectue en 4 étapes. Durant ces étapes, laissez-vous guider !

Si une information est manquante ou érronée, vous ne pourrez pas passer a l’étape suivante. Un
message s’affichera en haut de page (en rouge) pour vous informer de Uerreur vous empéchant de
continuer le process de demande de licence.

Votre licence sera active une fois que celle-ci sera validée par votre club et selon les cas par les services
de la fédération (en cas de demande de surclassement par exemple).

A. LE CHOIX DE LA STRUCTURE

Sivous souhaitez séléctionner un club,

Ici, vous est proposé la structure dans laquelle vous pouvez le sélectionner sur la
vous aviez votre derniere licence. cartographie en cliquant sur son
Si vous souhaitez renouveler votre licence dans département ou par un systeme de
cette structure cliquez sur « continuer avec cette recherche en renseignement son nom ou
structure ». le code postale.
Puis, cliquez sur « choisir ».
CLUB SELECTIONNE £ CHANGER DE CLUB
Rechercher un club par code ou nom
Aucun club séléctionné =

Veuillez choisir un club ci-contre ¥

E LICENCE INDIVIDUELLE (PAS DE RATTACHEMENT A UN CLUB)

[\ Continuer avec une licence individuelle »

Cliquez sur ce bouton, si vous souhaitez
une licence individuelle annuelle, non
rattachée a un club.

Cette option sera disponible prochainement.

Bl Choix de la structure

Q Résultats de la recherche

23
g3

CANOE KAYAK CESTAS Choisir >
33610 CESTAS | Affliée pour 2025

]

EN.B.CK BORDEAUX Choisir >
33520 BRUGES | Affiliée pour 2025

g

"
CANOE KAYAK CLUB LE TEICH Choisir >
33380 BIGANOS | Affiiée pour 2025

i
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N
B. INFORMATIONS DE LA PERSONNE

Vous données administratives sont reprises, vous pouvez les mettre a jour mettre a jour en cliquant sur
«modifier ces informations».

Vous pouvez également mettre a jour la photo, en cliquant sur « modifier la photo » a droite de la page.
Si aucune modification est nécessaire, cliquez sur « continuer la saisie ».

o O,

Choix de la structure Informations de la personne Choix de la licence Récapitulatif de la commande

| Informations de la personne

Ces informations ont-elles changé ?

Veuillez utiliser une photo
administrative, celle-ci est
fortement recommandée et
sera utilisée prochainement
sur les documents de la

personne.

< Retour [# Modifier ces informations +/ Continuer la saisie

Handicap : Je me déclare en situation de handicap 7

O Qui @ Non

[# Modifier 1a photo

Droit & l'image * : J'autorise la FFCK & exploiter toutes les photos et vidéos prises dans le cadre des activités fédérales pour des actions
publicitaires ou promotionnelles. Cette autorisation est consentie pour le territoire frangais et une durée de 10 ans & compter de la
captation de mon image. Je suis informé(e) que je dispese d'un droit d'accés, de medification, de rectification et de suppression des
données qui le concerne (art. 34 de la loi " Informatique et Libertés ), soit par mon espace personnel, soit en contactant directement la
FFCK. J'atteste avoir pris connaissance de |a réglementation fédérale et m'engage & la respecter. Cocher |a case pour confirmer ce choix

@ Qui O Non

Conditions d'utilisation des données = : Je confirme &tre en accord avec la charte de protection et d'utilisation des données personnelles

d

et ['utilisation des cookies. * Attention, en décochant cette case, vous serez automati it é, et vous n'aurez plus accés a

q

vos données.

Vous devez cocher «oui» ou «non» pour 'ensemble des champs (situations, conditions légales et
commerciales)
Puis, cliguez sur «continuer la saisie»

Veuillez corriger les erreurs suivantes pour pouvoir continuer -
» Le champ Droit & l'image st obligatoire.

* Le champ Conditions d'utilisation des données est obligatoire.

Si un message d’erreur apparait, prenez connaissance des points bloquants et corrigez-les.
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C. CHOIX DE LA LICENCE

Ici, renseignez la licence que vous souhaitez, les disciplines pratiquées préférentiellement, puis
renseignez votre CM si nécessaire ou attestez que vous avez répondu négativement a 'ensemble des
questions du QS Sport vous permettant de renouveler votre licence. A noter, qu’un certificat médical
valide est obligatoire pour faire une demande de licence compétition.

Si vous étes dirigeant, arbitre ou juge, ou encore encadrant au sein du club, renseignez les champs
concernant U'honorabilité. Enfin, souscrivez U'lA Sport+ si vous le souhaitez.

p—
ey 7
Identite 2
Age
b
fal —
Saisir type ) ,
. E CHOIX DE LA LICENCE CERTIFICAT MEDICAL / QUESTIONNAIRE DE SANTE
de licence
Licence "Carte 1 an Compétition” - Cliguez ici pour télécharger un certificat médical type soum ett re
le certificat
[E] CHOIX DES DISCIPLINES Nom du médecin Date du certificat m éd | Cal
— ex : Remi Taroni = JUIMMIAAAA . .
- (sinecessaire)
D Certificat: N°RPPS (Conseil nationz| de [Ordre des médecing)
D m Choisir un fichier E m
0 s —
D m De’c la rer leS Je.s.oussw | . 'eprésfrvtar:n Iéga\: re-co'nll'lafl que L.a
saisie de la licence pour la personne physique répond a la régler on
O disc|pl|nes de |a fédération
0
. e . . Sy N c
D pr—— p rath u ees -les repo'nses fournies par 'adhérent au questionnaire de santé « QS sport » sont
1outes nég, =t permettent le llement de licence pour |a pratique
D m sportive, lorsque la présentation d'un nouveau certificat n'est pas exigée
l:l - 'adhérent est en possession d'un certificat médical de moins d"1 an pour la saisie
D AL at initiale de la licence, ou son renouvellement conformément 4 la réglementation
- 'adhérent est en possession d'un certificat médical de moins de & mois en cas de
D ALt s réponse positive & au meins une des questions du questicnnaire de santé « OS Sport
0
Le dit certificat médical doit mentionner la pratique en compétition, s'il s'agit d'une
D = licence compétition
0
D STAND UP PADDLE
O
—
= INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES ¥ HONORABILITE
Barantie Indemnisation des dommages corporels : = [ Encadram: [] arive [[] pirigeant
Information Ministére des Sports -
. @ assurance individuelle renforcée Dans le cadre de la lutte contre les violences sexuelles dans le sport, les
C h OIX e dirigeants(es) et encadrants(es) sont soumis{es) a une obligation légale
couverture
. . . s epes 2
assurentielle Informations en lien avec honorabilité.
. . s
Q (Sivous occupez une fonction concernées)

I\ Assurance Garantie dommages corporels est Uindividuel Accident, il s’agit de la couverture de base prévue
au contrat FFCK/MAIF qui protége en cas de dommage corporel. Si vous y renoncez, vous devez adresser le
formulaire de refus d’assurance rempli et envoyé par voie postale a la fédération, comme mentionné lors de la

saisie. Votre licence sera active seulement a la récéption du courrier.

IA Sport + est Passurance complémentaire proposée au tarif de 12.80€

Pour en savoir plus sur les garanties accordées par
lassurance du contrat FFCK/MAIF, cliquezici!

Une fois que les informations nécéssaires sont complétées, cliquez sur « calculer le tarif » .
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Vérifiez que les informations que vous avez saisies sont correctes.

Si c’est conforme, cliquez sur «continuer avec cette licence », autrement, procédez aux modifications
nécessaires.

@ O O,

Choix de la structure Informations de |a personne Choix de Iz licence Récapitulatif de la commande

¥ Licence choisie

Licence 2025 - Carte 1 an Loisir Adulte - + Assurance R.C.

5450 €
Garantie Indemnisation des dommages corporels —‘ 1,50 €
TOTAL DE LA LICENCE 56,00 €

E calculer le tarif Continuer avec cette licence >

D. RECAPITULATIF DE LA COMMANDE

Vous visualisez le récapitulatif de la commande, cliquez sur « continuer », puis un message vous
confirmant votre pré-demande s’affichera.

o o o @

Choix de la structure Informations de |a personne Choix de la licence Récapitulatif de la commande

> Wotre pré-demande de licence a bien été prise en compte.
v, Votre licence sera active aprés validation de votre Club et des autres validations demandées.
Le montant calculé ne comprend pas les colts inhérents & votre Club, ils seront ajoutés a votre réglement.

E. ATTENTE DE VALIDATION / SUIVI

Votre club procédera a la validation de votre licence une fois le paiement réceptionné et les éléments
transmis vérifiés. L'état d’avancement de la validation est visible sur la page d’accueil.

Licence en attente

DE VALIDATION E » SUR LA SAISON EN COURS

Licence active =
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Vous trouverez toutes les informations concernant U'extranet sur la
page dédiée sur le site ffck.org :
www.ffck.org/extranet/

Pour des questions en lien avec la prise de votre licence contactez votre club.

FFCK.

Canoé Kayak et Sports de Pagaie
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